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I. Pendahuluan

Berdasarkan ketentuan Arsitektur SPBE (Peraturan Bupati Aceh Tengah 

Nomor 48 Tahun 2025) dan evaluasi Indikator 15 Pemerintah Digital (Keterpaduan 

Proses Bisnis Lintas Sektor) Level 1, Pemerintah Kabupaten Aceh Tengah telah 

mengisi domain Proses Bisnis pada portal SIAP Digital. Domain ini memuat daftar 

proses bisnis pemerintahan daerah beserta keterkaitannya dengan layanan dan 

aplikasi SPBE.

Dokumen ini memuat tangkapan layar (screenshot) yang membuktikan bahwa 

domain Proses Bisnis pada SIAP Digital telah terisi, serta ekspor arsitektur/peta 

proses bisnis yang menjadi dasar integrasi layanan.

II. Dasar Hukum

1. Peraturan Presiden Nomor 132 Tahun 2022 tentang Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik;



2. Peraturan Menteri PANRB Nomor 8 Tahun 2026 tentang Indikator 

Pemerintah Digital;

3. Peraturan Menteri PANRB Nomor 29 Tahun 2018 tentang Penyusunan Peta 

Proses Bisnis Instansi Pemerintah;

4. Peraturan Bupati Aceh Tengah Nomor 48 Tahun 2025 tentang Arsitektur 

SPBE.

III. Ringkasan Pengisian Domain Proses Bisnis pada SIAP Digital

Sampai dengan tanggal 20 Juni 2026, domain Proses Bisnis pada SIAP Digital 

telah diisi dengan data sebagai berikut:

No Komponen Domain Jumlah/Data Status

1 Proses Manajemen 
Pemerintahan (MP)

10 proses Terisi

2 Proses Inti/Core (PI) 15 proses Terisi
3 Proses Pendukung 

(PP)
8 proses Terisi

4 Total Proses Bisnis 33 proses Terisi
5 Proses yang sudah 

dipetakan dengan 
layanan SPBE

21 layanan Terisi sebagian

6 Proses lintas sektor 
yang teridentifikasi

7 proses Terisi

7 Dokumen Peta Proses 
Bisnis (as-is)

Sudah diunggah Terunggah

8 Dokumen Arsitektur 
SPBE (Perbup 
48/2025)

Sudah diunggah Terunggah

[ LAYAR SCREENSHOT ]

Gambar 1. Halaman Domain Proses Bisnis pada Portal SIAP Digital

https://digital.spbe.go.id → Domain SPBE → Proses Bisnis (akun Pemkab Aceh Tengah)

[ TAMPILAN LAYAR ]

Screenshot yang menampilkan daftar proses bisnis Pemerintah Kabupaten Aceh Tengah yang telah 

diinput pada SIAP Digital.

[ LAYAR SCREENSHOT ]



Gambar 2. Detail Daftar Proses Bisnis Inti

Menu Proses Inti/Core — daftar 15 layanan/proses urusan

[ TAMPILAN LAYAR ]

Screenshot daftar proses inti yang menampilkan kode, nama proses, penanggung jawab, dan status 

pemetaan dengan layanan.

[ LAYAR SCREENSHOT ]

Gambar 3. Form Input/Detail Proses Bisnis

Menu Tambah/Detail Proses — nama, kode, kelompok, PD penanggung jawab, aplikasi pendukung

[ TAMPILAN LAYAR ]

Screenshot form entri proses bisnis yang membuktikan kelengkapan data (penanggung jawab, 

aplikasi, keterkaitan).

[ LAYAR SCREENSHOT ]

Gambar 4. Matriks Keterkaitan Proses dengan Aplikasi/Layanan

Menu Relasi Proses—Layanan/Aplikasi



[ TAMPILAN LAYAR ]

Screenshot yang menampilkan keterkaitan proses dengan aplikasi (e-Office, SIAK, SIMBG, OSS, 

OpenData, Bapokting, dll).

IV. Ekspor Arsitektur/Peta Proses Bisnis

Hasil ekspor arsitektur proses bisnis dari SIAP Digital/dokumen perencanaan 

SPBE memuat:

1. Peta proses bisnis level 0 (induk) — hubungan kelompok proses manajemen, 

inti, dan pendukung;

2. Peta proses bisnis level 1 — daftar proses per kelompok dengan penanggung 

jawab masing-masing;

3. Peta proses bisnis level 2 — contoh detail proses penting (KTP-el, perizinan, 

persuratan elektronik) dalam notasi BPMN;

4. Matriks keterkaitan proses dengan aplikasi/layanan SPBE dan antar-PD;

5. Matriks rencana integrasi/pemaduan proses lintas sektor.

[ LAYAR SCREENSHOT ]

Gambar 5. Ekspor Peta Proses Bisnis Level 0

PDF/PNG hasil ekspor SIAP Digital/dokumen perencanaan

[ TAMPILAN LAYAR ]



Screenshot/halaman peta induk proses bisnis yang menampilkan 3 kelompok proses beserta 

keterkaitannya.

[ LAYAR SCREENSHOT ]

Gambar 6. Ekspor Daftar Proses Bisnis Level 1

Format PDF/Excel dari SIAP Digital

[ TAMPILAN LAYAR ]

Screenshot daftar 33 proses bisnis yang di-ekspor dari portal, dilengkapi kode, PD penanggung 

jawab, dan status digital.

[ LAYAR SCREENSHOT ]

Gambar 7. BPMN Proses Bisnis Prioritas

Contoh: penerbitan KTP-el, PBG/IMB, perizinan berusaha, persuratan dinas

[ TAMPILAN LAYAR ]

Screenshot/BPMN diagram proses prioritas yang diunggah pada SIAP Digital (diagram as-is).

V. Daftar Proses Bisnis yang Diinput pada SIAP Digital

Kode Nama Proses Kelompok Penanggung 

Jawab

Aplikasi

MP-01 Perencanaan 
pembangunan

Manajemen Bappeda SIPD

MP-02 Penganggaran Manajemen BPKAD/Bappeda SIPD
MP-03 Penatausahaan Manajemen BPKAD SIPD-Keuangan



keuangan

MP-04 Pertanggungjawaba
n keuangan

Manajemen BPKAD SIPD

MP-05 Pengelolaan SDM 
ASN

Manajemen BKPSDM e-Kinerja, e-Absensi

MP-06 Pengadaan 
barang/jasa

Manajemen Bagian PBJ SPSE/LPSE

MP-07 Produk hukum 
daerah

Manajemen Bagian Hukum JDIH, e-Office

MP-08 Pengawasan 
internal

Manajemen Inspektorat -

MP-09 SAKIP & RB Manajemen Bagian Organisasi e-SAKIP
MP-10 Ortala Manajemen Bagian Organisasi -
PI-01 Adminduk 

(KTP/KK/akta)
Inti Disdukcapil SIAK

PI-02 Perizinan berusaha Inti DPMPTSP OSS-RBA
PI-03 Pendidikan & PPDB Inti Dindik PPDB Online
PI-04 Layanan kesehatan Inti Dinkes/RSUD SIMRS/P-Care
PI-05 Bantuan sosial Inti Dinsos P3A SIKS-NG
PI-06 Perizinan nakes Inti Dinkes -
PI-07 Ketenagakerjaan Inti Disnakertrans -
PI-08 UMKM & 

perdagangan
Inti DKUKMP OSS-RBA

PI-09 PBG/SLF Inti PUPR SIMBG
PI-10 Persampahan/

lingkungan
Inti DLH SIPSN

PI-11 Pelayanan 
kecamatan

Inti Camat e-Office

PI-12 Penanganan 
bencana

Inti BPBD -

PI-13 Data dan informasi 
pembangunan

Inti Bappeda/
Diskominfo

OpenData, 
Bapokting

PP-01 Persuratan & 
kearsipan

Pendukung Bagian 
Umum/Diskominfo

e-Office/TTE

PP-02 Kepegawaian & 
kinerja

Pendukung BKPSDM e-Absensi/e-Kinerja

PP-03 Aset Pendukung BPKAD SIMDA Aset
PP-04 TI dan SPBE Pendukung Diskominfo SIAP Digital/PDN
PP-05 Humas & protokol Pendukung Prokopim Website/Medsos
PP-06 Pengadaan/logistik Pendukung PBJ SPSE/LPSE
PP-07 Hukum Pendukung Bagian Hukum JDIH
PP-08 Umum/RT Pendukung Bagian Umum e-Office

VI. Rencana Tindak Lanjut

 melengkapi pemetaan seluruh proses dengan layanan/aplikasi SPBE;

 menyusun peta proses bisnis target (to-be) yang mengacu pada RAN Pemdi;

 melakukan identifikasi proses lintas sektor prioritas untuk diintegrasikan;

 memperbarui data domain Proses Bisnis pada SIAP Digital secara berkala.

VII. Penutup

Demikian bukti pengisian domain Proses Bisnis pada SIAP Digital dan ekspor 

arsitektur proses bisnis Pemerintah Kabupaten Aceh Tengah disusun sebagai bukti 

dukung awal (Level 1 — Initiate) Indikator 15 Pemerintah Digital. Tangkapan layar 

asli dicetak/diunggah sebagai lampiran yang tidak terpisahkan.



Takengon, 20 Juni 2026

Kepala Bidang APTIKA,

(...................................)

NIP. ..........................


